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7 decembrie 2023 

 

Aspecte legislative cu caracter neuniform cu impact nefavorabil la nivelul agenților de muncă 
temporară și implicit la nivelul salariaților temporari 

 

 

I. Cadrul legal aplicabil salariaților temporari  

 

Situație identificată Potențiale remedii și stadiu acțiuni întreprinse 

În multiple situații reglementările aplicabile salariaților nu sunt 

aplicate și salariaților temporari, aceștia fiind discriminați la 

nivel național.  

  

În acest sens ar fi necesară: 

- creșterea gradului de conștientizare la nivelul autorităților de 

reglementare competente din România cu privire la 

necesitatea includerii unor reglementări exprese referitoare la 

situația salariaților temporari în toate actele normative viitoare 

aplicabile salariaților uzuali; 

- stabilirea unui canal de comunicare directă cu reprezentanți 

ai Ministerului Muncii și Solidarității Sociale cu responsabilități 

în domeniul muncii temporare care să fie transmise sesizări 

punctuale cu privire la inadvertențele legislative constatate în 

prezent, precum și potențiale inadvertențe care vor fi constate 

în viitor astfel încât să fie posibilă inițierea unor măsuri 

concrete accelerate de remediere. 

 

Nu au fost stabilite pârghii concrete de remediere, însă agenții 

de muncă temporară interesați au întreprins demersuri în acest 

sens, inclusiv prin comunicarea scrisă a acestei solicitări către 

Ministerul Muncii și Solidarității Sociale.  

  

II. Permise / autorizații / licențe  

 

Situație identificată  Potențiale remedii și stadiu acțiuni întreprinse  

În prezent, actul normativ care reglementează condițiile de 

functionare, precum și procedura de autorizare a agentului de 

muncă temporară (HG nr. 1256/2011), prevede exclusiv 

posibilitatea obținerii și menținerii autorizației de funcționare 

pentru o durată de 2 (doi) ani, cu posibilitatea prelungirii, 

pentru perioade similare.  

 

Cu toate acestea, în conformitate cu legislația aplicabilă în 

trecut, o serie de agenți de muncă temporară au obținut 

autorizație de funcționare pe durată nedeterminată. Această 

posibilitate a fost între timp eliminată și numeroși agenți de 

muncă temporară își derulează activitatea în baza unor 

autorizații pe durată determinată de 2 ani, fără a avea 

posibilitatea de a obține autorizație pe durată nedeterminată. 

 

Nu este clară intenția legiuitorului care a segmentat agenții de 

muncă temporară în două categorii, această segmentare 

reprezentând o încălcare evidentă a legislației concurenței.  

 

 

 

 

Un potențial remediu ar consta în modificarea HG nr. 1256/2011 

în sensul acordării posibilității tuturor agenților de muncă 

temporară de a obține autorizații de funcționare pe durată 

nedeterminată.  
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Această situație poate atrage un spectru foarte larg de efecte 

negative la nivelul salariaților temporari putând duce chiar la 

pierderea locurilor lor de muncă în cazul neprelungirii 

autorizației de funcționare la fiecare 2 ani.  

 

Mai mult, în cazul agenților de muncă temporară care își 

desfășoară activitatea în baza unor autorizații de funcționare 

pe durată determinată este limitată posibilitatea participării la 

anumite proceduri de achiziții publice în cadrul cărora una 

dintre condițiile esențiale este asumarea obligației agentului 

de muncă temporară de menținere a validității autorizației de 

funcționare pe toată durata contractului, ceea ce nu este 

posibil în cazul autorizațiilor de funcționare de 2 ani (perioada 

contractuală efectivă fiind mai mare de 2 ani).  

 

Prelungirea autorizației de funcționare poate fi refuzată, chiar 

și pentru sancțiuni minore (spre exemplu, sancțiunea 

avertismentului verbal).  

 

 

Mai mult, în practică, este complet injust ca agentul de muncă 

temporară să fie sancționat pentru acte sau fapte care au 

exclusiv legatură cu activitățile derulate de salariatul temporar 

sub coordonarea și supravegherea utilizatorului. În lipsa unor 

clarificări legislative care să coroboreze diferite articole din 

Codul muncii privind răspunderea agentului de muncă 

temporară raportat la aspecte care nu sunt direct sub controlul 

acestuia, agentul de muncă temporară este considerat 

răspunzător în mod nejustificat. În acest sens este necesară 

delimitarea răspunderii agentului de muncă tempoară privind 

aspectele care nu sunt sub controlul direct al acestuia și 

specificate elementele care țin direct de supravegherea și 

coordonarea salariaților efectuată de Utilizator precum 

evidența orelor de muncă, timpul de muncă efectuat de 

salariat.  

De exemplu: Cf art. 119 din Codul muncii, Angajatorul are 

obligația de a ține evidența orelor de muncă prestate de 

salariat, la locul de muncă al salariatului definit cf art 161. Cf  

art. 161 locul de muncă este situat în perimetrul asigurat de 

angajator. În cazul agentului de muncă temporară, salariații își 

desfășoară activitatea la sediul Utilizatorului, în perimetrul 

asigurat de acesta.  

 

Aceasta reprezintă cea mai importantă problemă cu care se 

confruntă agenții de muncă temporară din România care dețin 

autorizații de muncă temporară pe durată determinată.  

De-a lungul timpului, au fost întreprinse numeroase demersuri 

pentru soluționarea acestei situații, având ca principal scop 

modificarea HG nr. 1256/2011.  

 

Printre principalele modificări vizate au fost incluse:  

- Eliminarea oricăror sancțiuni nejustificate (menținerea 

câtorva sancțiuni pentru fapte de o gravitate ridicată) 

care conduc la imposibilitatea obținerii/prelungirii 

autorizației AMT; 

- extinderea perioadei de valabilitate a autorizației de 

funcționare de la 2 ani la 4 ani;  

- reglementarea posibilității obținerii autorizației de 

funcționare pe durată nelimitată după un termen de 

10 ani, în anumite condiții;  

- introducerea unei proceduri online de autorizare;  

- reducerea perioadei de referință în care sunt 

monitorizate sancțiunile aplicate agentului de muncă 

temporară, în scopul prelungirii autorizației de 

funcționare (de la 24 de luni la 12 luni);  

 

Deși înțelegem că reprezentanții Ministerului Muncii au 

concluzionat atât la nivelul anului 2022, cât și ulterior la nivelul 

anului 2023 asupra unei versiuni pre-finale a HG nr. 1256/2011, 

incluzând modificările mai sus menționate (fiind estimată 

publicarea actului normativ după obținerea avizelor 

interministeriale), înțelegem că finalizarea acestui demers este 

amânată în mod constant, fără a fi facut cunoscut un orizont 

de timp concret pentru intrarea în vigoare. 

 

Astfel, ar fi necesară accelerarea publicării HG nr. 1256/2011 în 

forma modificată astfel încât să fie rectificată în cel mai scurt 

timp situația semnalată.  
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III. Misiunea de muncă temporară  

 

Situație identificată Potențiale remedii și stadiu acțiuni întreprinse 

Misiunea de muncă temporară reprezintă acea perioadă în care 

salariatul temporar este pus la dispoziția utilizatorului pentru a 

lucra temporar sub supravegherea și conduecerea acestuia din 

urmă, pentru executarea unei sarcini precise și cu caracter 

temporar.  

 

În prezent, misiunea de muncă temporară se stabilește pentru 

un termen care nu poate fi mai mare de 24 de luni. Durata 

misiunii de muncă temporară poate fi prelungită pe perioade 

successive care, adaugate la durata inițiala a misiunii nu poate 

conduce la depășirea unei perioade de 36 de luni.  

 

Cu toate acestea, am constat că în practică nevoile reale ale 

utilizatorilor pot să difere și în funcție de complexitatea 

proiectelor, durata pentru care ar fi necesară implicarea 

salariaților temporari să fie mai mare față de termenul maxim de 

36 de luni. În acest context, salariații temporari pot fi defavorizați 

întrucât aceștia nu își mai pot continua activitatea după 

expirarea acestui termen, la același utilizator, întrucât nu ar fi 

respectate prevederile legale aplicabile.  

În acest sens, ar fi necesară modificarea legislației astfel încât 

să permită utilizarea salariaților temporari în funcție de timpul 

real necesar pentru executarea misiunilor la utilizator, ceea ce 

ar favoriza în special această categorie de salariați, întrucât 

aceștia ar putea să aibă un contract de muncă temporară 

încheiat pe o perioadă semnificativ mai mare.  

 

IV. Sănătate și Securitate în muncă  

 

Situație identificată Potențiale remedii și stadiu acțiuni întreprinse 

Potrivit uneia dintre modificările aduse recent de HG 259/2022 

din 07.03.2022 în cadrul Normelor metodologice de aplicare a 

Legii 319/2006, cercetarea evenimentelor nu mai poate fi făcută 

de angajatorul la care s-a produs evenimentul (adică Utilizator) 

ci de către angajatorul salariatului implicat în eveniment (adică 

agentul de muncă temporară). 

 

Astfel, conform noilor prevederi ale art. 116 alin. (1) din Norme: 

Art. 116 (1) Cercetarea evenimentelor care produc incapacitate 

temporară de muncă se efectuează de către angajatorul la care 

este angajată victima.  

 

Până la data modificării prevederile art. Art. 116 (1) erau 

următoarele: Cercetarea evenimentelor care produc incapacitate 

temporară de muncă se efectuează de către angajatorul la care 

s-a produs evenimentul. 

 

Considerăm că acestă modificare legislativă se înscrie în 

spectrul modificărilor legislative în cadrul cărora nu se ține 

cont de specificul relației tripartite agent de muncă temporară 

– utilizator – salariat temporar, în cadrul căreia salariatul 

temporară execută activitțăi exclusiv sub supravegherea și 

coordonarea utilizatorului la sediul acestuia și/sau în locațiile 

desemnate de acesta.  

Prin urmare, agentul de muncă temporară nu este în masură, 

sub nicio formă, să anticipeze, preîntampine, constate, sau să 

evalueze evenimente cu caracterul unor accidente de muncă 

sau accidente de muncă, întrucât nu are nicio vizibilitate sau 

formă de control asupra unor astfel de situații, toate aceste 

prerogative fiind posibile la nivelul utilizatorului.  

 

Astfel, în cazul specific al muncii prin agent de muncă 

temporară este imperios necesară revenirea la forma 

anterioară a legislației, cu includerea expresă a noțiunii de 

utilizator în cadrul acestei formulări (în loc de angajator) 
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Pe de altă parte, potrivit art. 8 din HG 557/2007 “Pe parcursul 

misiunii, utilizatorul răspunde pentru asigurarea securităţii, 

sănătăţii şi igienei în muncă a salariatului temporar.” 

 

respectiv la formularea “Cercetarea evenimentelor care produc 

incapacitate temporară de munca se efectuează de către 

utilizatorul la care s-a produs evenimentul”. 

Conform art. 27 din Legea 319/2006 coroborat cu art. 2 pct. 16 

din HG 1425/2006, comunicarea evenimentului trebuie 

efectuată de către angajator către Inspectoratele Teritoriale de 

Muncă de îndată, dar nu mai mult de 24 de ore de la producerea 

evenimentelor, prin completarea formularului de comunicare 

conform anexei 13 din HG nr. 1425/2006.  

 

Conform art. 5 lit. f) din Legea nr. 319/2006, evenimentul este 

definit ca fiind accidentul care a antrenat decesul sau vătămări 

ale organismului, produs în timpul procesului de muncă ori în 

îndeplinirea îndatoririlor de serviciu, situația de persoană dată 

dispărută sau accidentul de traseu ori de circulaţie, în condiţiile 

în care au fost implicate persoane angajate, incidentul periculos, 

precum și cazul susceptibil de boală profesională sau legată de 

profesiune.  

 

În practică, având în vedere că urmare a modificărilor legislative 

mai sus menționate, respectiv „cercetarea evenimentelor care 

produc incapacitate temporară de muncă se efectuează de către 

angajatorul la care este angajată victima”, respectiv de către 

agentul de muncă temporară, respectarea termenului de 24 ore 

nu este posibilă în lipsa unei înștiintări primite în acest de la 

utilizator și / sau salariatul temporar implicat în eveniment.  

 

Agentul de muncă temporară nu are niciun fel de vizibilitate și 

sau control asupra unor astfel de informații, prin urmare 

neavând posibilitatea respectării acestui termen foarte scurt în 

lipsa unor date concrete comunicate acestuia în timp util.  

În acest context, este necesară modificarea legislației prin 

luarea în considerare a specificului agenților de muncă 

temporară astfel încât termenul legal de comunicare să curgă 

de la momentul în care aceștia sunt informați cu privire la 

eveniment.  

 

 

În cazul lipsei acestei informări din orice considerente, este 

necesar ca agentul de muncă temporară să nu fie supus 

sancțiunilor prevăzute de legislația aplicabilă având în vedere 

imposibilitatea faptică de comunicare. Atragem atenția 

asupra faptului că orice sancțiune aplicabilă agentului de 

muncă temporară din perspectiva legislației muncii poate 

atrage imposibilitatea prelungirii autorizației de funcționare.  

 

 

În plus, s-a dovedit în practică faptul că termenul de 24 de ore 

este extrem de scurt și implică dificultăți practice de 

respectare chiar și în cazurile în care agentul de muncă 

temporară primește toate informațiile necesare imediat după 

producerea evenimentului, mai ales în cazul evenimentelor 

produse în zilele de weekend sau cu ocazia unor sărbători 

legale. În acest context, ar fi necesară și majorarea acestui 

termen la cel puțin 72 de ore.  

 

V. Aspecte fiscale  

 

Situație identificată Potențiale remedii și stadiu acțiuni întreprinse 

În multiple situații, salariații temporari puși la dispoziția 

utilizatorilor în diferite sectoare de activitate (domeniul 

construcțiilor, agricultură, industria alimentară, IT), nu 

beneficiază de facilitățile fiscale aplicabile salariaților 

permanenți ai respectivilor utilizatori. 

 

Astfel, pentru salariații temporari sunt calculate toate taxele și 

impozitele la nivel normal.  

Puncte de vedere și propuneri de modificare a legislației 

fiscale relevante (încă din faza de proiect) către Ministerul 

Finanțelor, precum și către Ministerul Muncii și Solidarității 

Sociale pentru includerea salariaților temporari în scopul 

acestor acte normative au fost transmise de către agenții de 

muncă temporară interesați.  

 

Domeniile vizate au fost: sectorul agricol și industria 

alimentară, precum și domeniul construcțiilor, domeniul IT.  
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Propunerile de modificare au fost întemeiate pe respectarea 

de către autoritățile competente a principiului parității de 

tratament și de drepturi dintre salariații temporari puși la 

dispoziție de agentul de muncă temporară și salariații interni 

comparabili ai utilizatorilor (statuat de Directiva 

2008/104/CE a Parlamentului European și Consiliului din 19 

noiembrie 2008 privind munca prin agent de muncă 

temporară, Codul Muncii, HG nr. 1256/2011).  

 

Cu toate acestea, până la această dată nu au fost aduse 

modificări prevederilor fiscale aplicabile, regimul de taxare 

aplicabil salariaților rămânând nemodificat, aceștia 

nebeneficiind de facilități fiscale în domeniile menționate.  

Cadrul legal aplicabil în prezent obligă agenții de muncă 

temporară să factureze utilizatorilor atât comisionul, cât și 

salariile angajaților temporari și să aplice cota legală de TVA 

pentru ambele sume facturate.  

 

Obligarea agenților de muncă temporară la facturarea și plata 

TVA în legatura cu costurile salariale ale salariatilor temporari 

este pe de o parte nejustificata, iar pe de alta parte genereaza 

o inegalitate de tratament intre agenții de munca temporară și 

celelalte categorii de angajatori, în general, care nu au obligatia 

de a achita TVA pentru costurile salariale ale salariatilor lor.  

Modificarea cadrului fiscal aplicabil în sensul eliminării TVA 

pentru costurile salariale ale salariaților temporari facturate 

de agenții de muncă temporară către utilizatori, potrivit 

contractelor de punere la dispoziție încheiate cu aceștia și 

menținerea TVA doar pentru comisionul încasat de agenții 

de muncă temporară pentru servicii. 

Necesitatea deblocării și restituirii mai rapide către agenții de 

munca temporară a sumelor ce revin acestora din Fondul 

National Unic de Asigurari Sociale de Sănătate, pentru 

concediile medicale ale salariaților temporari ori compensarea 

acestor sume cu alte obligații fiscale de plată ale agenților de 

muncă temporară (spre exemplu, compensarea acestor sume 

cu contribuția pentru asigurări sociale de sănătate ori cu alte 

sume pe care agenții de muncă temporară le achită regulat la 

bugetul de stat).  

 

Potrivit prevederilor legale, indemnizațiile pentru incapacitate 

temporară de muncă se realizează, ca regulă generală, cu 

foarte mare întârziere, în anumite cazuri, restituirea fiind 

amânată și cu 12 luni sau mai mult.  

Au fost întreprinse demersuri în acest sens, inclusiv prin 

comunicarea scrisă a acestei solicitări către Ministerul Muncii 

și Solidarității Sociale de către agenții de muncă temporară.  

 

VI. Angajarea cetățenilor non-UE ca salariați temporari 

 

Situație identificată Potențiale remedii și stadiu acțiuni întreprinse 

Potrivit HG nr. 1256/2011 (art. 2, alin. 2) pot fi încadrați la un 

angajator agent de muncă temporară și cetățenii străini sau 

apatrizii cu domiciliul ori resedința în România în baza 

Un potențial remediu ar consta în modificarea HG  

nr. 1256/2011 în sensul eliminării condiției domiciului / 

resedinței în România pentru cetățenii non-UE care au în 

vedere încheierea unor contracte de muncă temporară, 
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autorizației de muncă sau a permisului de ședere în scop de 

muncă eliberată/eliberat potrivit legii.  

 

În multiple situații Oficiul Român pentru Imigrări și formațiunile 

sale teritoriale refuză agenților de muncă temporară eliberarea 

de avize de angajare ca salariați temporari pentru cetățeni non-

UE motivate de faptul că, pe de o parte, în conformitate cu 

prevederile art. 2 alin. (2) din HG nr. 1256/2011, agenții de 

muncă temporară nu pot încheia un contract de muncă 

temporară cu un cetățean non-UE care nu are domiciliul sau 

resedința în România, iar pe de altă parte, contractul de muncă 

temporară ar trebui încheiat anterior obținerii permisului de 

sedere în scopuri de muncă, document în baza căruia 

cetățeanul non-UE își stabilește domiciliul sau resedința în 

România.  

 

Aceste prevederi reprezintă prevederi discriminatorii față de 

agenții de muncă temporară în raport cu ceilalți angajatori care 

nu au astfel de restricții.  

astfel: “Pot fi încadrați la un agajator agent de muncă 

temporară ca salariați temporari și cetățenii străini sau 

apatrizii, pentru care agentul de muncă temporară a obținut 

avizul de angajare sau care sunt exceptați de la obținerea 

avizului de angajare ori care au obținut drept de muncă în 

România, în condițiile legii”. 

 

VII. Alte aspecte 

 

Situație identificată Potențiale remedii și stadiu acțiuni întreprinse 

La acest moment conceptul de internship prevăzut de 

legislația aplicabilă (Legea 176/2018 privind internshipul) nu 

prevede derularea acestei forme de muncă și prin intermediul 

agenților de muncă temporară.  

  

Au fost inițiate o serie de demersuri de către agenții de 

muncă temporară interesați către autorități, inclusiv înainte 

de intrarea în vigoare a Legii nr. 176/2018, însă fără 

finalizarea acestora până în prezent.  

 

În cadrul unei adrese trimise către Senatul României la nivelul 

anului 2022, au fost comunicate propuneri de modificare și 

tabele comparative suport pentru modificarea legislației însă 

acestea nu s-au concretizat până la această dată.  

Agenții de muncă temporară organizează activități de 

promovare și publicitate de tipul “outdoor”, în legătură cu 

locurile de muncă disponibile. 

 

Campaniile de recrutare constau în multiple situații în lipirea și 

îndepărtarea de afișe de promovare, anunțuri radio sau 

organizări de evenimente locale.  

 

Astfel, rezultă ca fiind oportună reglementarea unor excepții și 

situații în care agenții de muncă temporară pot derula în mod 

legal activități de promovare și publicitate de tipul “outdoor”, 

în legătură cu locurile de muncă disponibile.  

Au fost întreprinse demersuri în acest sens, inclusiv prin 

comunicarea scrisă a acestei solicitări către Ministerul Muncii 

și Solidarității Sociale de către agenții de muncă temporară 

interesați. 

Numeroase companii au parte de perioade extrem de 

aglomerate și perioade cu o activitate redusă.  

Deși au existat la nivel național o serie de inițiative pentru 

reglementarea unui tip distinct de contract, respectiv 
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În prezent, cadrul contractual aplicabil este inflexibil pentru 

societățile care au nevoie de forță de muncă doar în anumite 

intervale orare, în funcție de fluctuațiile activităților derulate și 

volumul efectiv al acestora.  

 

“contractul de zero ore”, acestea nu s-au materializat până în 

prezent.  

 

Astfel, conform acestor propuneri legislative de modificare a 

Codului Muncii “contractul de zero este acel contract prin 

care angajatorul nu este obligat să garanteze un număr 

minim de ore pe săptămână, iar angajatul poate să aleagă 

dacă să muncească atunci când i se solicită acest lucru, 

programul de lucru fiind în intregime flexibil”.  

 

În cazul în care o astfel de propunere legislativă ar fi 

aprobată, angajatorii ar avea posibilitatea de a angaja 

personal salariat cu zero ore, munca fiind prestată doar la 

cererea angajatorului, urmând ca drepturile salariale să fie 

acordate proporțional cu timpul efectiv lucrat, fiind oferite 

beneficiile de bază de securitate socială, cum ar fi plata 

concediilor de maternitate/paternitate, concediu de odihnă 

și asigurările de sănătate. De asemenea, salariații vor 

beneficia de un program de lucru flexibil.  

 

http://www.amcham.ro/
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